
We got IT..



مرحــــبا..



من مدينة الرياض وعبر المملكة، بدأت شركة البيانات 

الأربعـــة لتقنيـــة المعلومـــات نشـــاطها فـــي عـــام 2003 

كشـــركة متخصصـــة فـــي خدمـــات البنيـــة التحتيـــة لمراكـــز 

البيانات.

شـــهد عـــام 2020 تحـــولا كبيـــرا للبيانـــات الأربعـــة متمثـــلا 

فـــي اســـتراتيجيتها الجديـــدة بتوفيـــر حلول شـــاملة وذلك 

بدمج خدمات الترحيل السحابية مع الخدمات المقدمة 

للبنية التحتية.

البيانات الأربعة
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لماذا نحن

عمــــــــلائنا  لمســــــــاعدة  التقـــــــنية  ومعرفتنـــا  خــــــبراتنا  نكــــرس 
وتــــــوجـــيــــــــهــهـــــم فـــي بنــــــــــاء و / أو ترحــــــــيل مــــوارد تكنولوجـــــــــيا 

المعلومات والبنية التحتية الخاصة بهم.

ســـواء كان ذلـــك مركـــز بيانـــات فـــي مقـــر الشـــركة، أو علـــى 
 ، أو شـــبكة هجينـــة   ،(VPC) العامـــة الافتراضيـــة  الســـحابة 
العميـــل  أولويـــات  أعيننـــا  المناســـب ونصـــب  الحـــل  فلدينـــا 
والنتائـــج المرجـــوة، مما يتيـــح لعملائنا التركيز على مهمتهم 

الرئيسية.

نحـــن شـــركاء مـــع كبـــار مـــزودي الخدمـــة والمصنعيـــن فـــي 
مجـــال تقنيـــة المعلومـــات والبنيـــة التحتيـــة، وكطـــرف ثالـــث 
تناســـب  التـــي  بالحلـــول  فقـــط  نوصـــي  فإننـــا  مســـتقل، 

احتياجات عميلنا.
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الخـــبرات
لمراكـــز  المناســـبة  بالحلـــول  الأعمـــال  تزويـــد  هـــي  مهمتنـــا 

مســـؤولية  نتولـــى  حيـــث  الســـحابية،  وللخدمـــات  البيانـــات 

الخدمـــات  وتنفيـــذ  والميزانيـــة،  الزمنـــي،  الجـــدول  وضـــع 

لعملائنـــا، كل ذلـــك مـــع تقليـــل وقـــت التوقـــف عـــن العمـــل 

وضمان عدم تعطل أعمالهم.

التقييم والاستشارات

الترحيل والتنفيذ

التشغيل والإدارة
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تحالفات
التكنولوجيا

لتقديـــم  التكنولوجيـــا،  رواد شـــركات  مـــع  نحـــن شـــركاء 
مـــن  مـــا يحتاجونـــه  تبنـــي  علـــى  حلـــول تســـاعد عملائنـــا 

التقنيات التي قد تكون مربكة لهم.

معنـــا ، ستســـتفيد مـــن معرفتنـــا الواســـعة والتـــي تمتد 
لعقديـــن مـــن الزمـــن، ومـــن خبراتنـــا فـــي مجـــال تمكيـــن 
التحتيـــة  البنيـــة  مـــوارد  تقنيـــات  باســـتخدام  البيانـــات 
والقابليـــة  موثوقيـــة  الأكثـــر  المعلومـــات  وتكنولوجيـــا 

للتطوير.

توفـــر شـــركة البيانـــات الأربعة فريقًا محليًـــا وعالميًا من 
الخبراء حاصلين على مجموعة متنوعة من الشهادات 

المتعلقة بالتقنيات المطلوبة.
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1 - استشارات الخدمات السحابية

2 - الانتقال إلى الخدمات السحابية

3 - البناء على الحوسبة السحابية

4 - الخدمات المدارة

5 - تسريع التطوير والتشغيل

مجموعـــة  الســـحابية  الحوســـبة  خدمـــات  تغطـــي 
واسعة من الخيارات، بدءًا من أساسيات التخزين 
والشـــبكات وقـــوة المعالجـــة، مـــرورا بالتطبيقـــات 
مثـــل ERP و CRM والتجـــارة الإلكترونيـــة، وصــــولا 
 IoT و AI و NLP إلى خـــــــــدمات أكــــــثر تقـــــــدمًا مــــــثل
لا  خدمـــة  أي  أن  حيـــث   ،Edge Computing و 
تتطلـــب منـــك أن تكـــون قريبًـــا فعليًـــا مـــن أجهـــزة 
الكمبيوتـــر التـــي تســـتخدمهاـ، يمكـــن تقديمهـــا عبـــر 

الخدمات السحابية.
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استشارات
الخدمات السحابية

ســـواء كان الأمـــر يتعلـــق بترحيـــل فعلـــي 
واسع النطاق إلى السحابة الافتراضية، 
أو مشروع غير تقليدي يحتاج للاستعانة 
ببعـــض المعرفـــة الخارجيـــة، فهناك دائمًا 
وللأعمـــال  للتكنولوجيـــا  جديـــد  اختبـــار 
مستشـــارينا  دور  يأتـــي  وهنـــا  لتتجـــاوزه، 

لتقديم المساعدة.

الاستراتيجية 1

الأمن

التمكين

النقل

التطوير والتشغيل المتزامن
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الانتقال2
للخدمات السحابية

هـــي عمليـــة نقـــل بيانـــات الأعمـــال وتطبيقاتهـــا مـــن 
بنية أساســـية قديمة لتكنولوجيا المعلومات داخل 
الشركة إلى بيئة الحوسبة السحابية (سواء عامة أو 

خاصة أو مختلطة).

أو  تحتيـــة  لبنيـــة  الســـحابية  الخدمـــات  كانـــت  ســـواء 
لمنصـــة تطويـــر أو لبرمجيـــات، فإن تقديم الخدمات 
السحابية بسيط وأكثر مرونة من الطرق التقليدية، 
ولكـــن هـــذا لا يعنـــي أن الترحيـــل - أو معرفـــة مـــاذا 
ومتى يتم ترحيله - إلى السحابة يتم بدون تحديات.

الأمن

الاعتمادية

فعالية الأداء

تحسين التكلفة

جودة التشغيل والأداء

ركائز إطار خدمة الترحيل
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التقــــــييم

استكشاف احتياج العميل

تقييم التطبيقات

المســـتهدفة  الخدمـــات  وتحديـــد  التطبيقـــات  تطويـــر 
على السحابة

اختيار مزود الخدمة السحابية المناسب

المناســـبة  الســـحابية  الخدمـــات  مواصفـــات  تحديـــد 
(المعالج، التخزين، نقل البيانات)

(ROI) تقييم التكاليف وحساب العائد على الاستثمار

(PoC) إثبات الجدوى بمشروع تجريبي

تبـــدأ رحلـــة الترحيل الســـحابية بتحديد المكونات 
التـــي ســـيتم نقلهـــا وتقييم التأثيـــرات المختلفة 

المتعلقة بها.
حـــول  عميقـــة  معرفـــة  إلـــى  الوصـــول  يجـــب 
التطبيقـــات التـــي ســـيتم ترحيلهـــا ومتطلباتهـــا، 

إضافة إلى الوضع الحالي.
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التصميم و التنفيذ

أساســـيًا  أمـــرًا  الصحيـــح  التصميـــم  يعتبـــر 

للتنفيذ الناجح للخدمات السحابية.

يجـــب  التـــي  للبيئـــات  الواضـــح  الفهـــم 

زيـــادة  فـــي  رئيســـيًا  دورًا  يلعـــب  مراجعتهـــا، 

والعائـــد  المعلومـــات  تكنولوجيـــا  فعاليـــة 

الذي يتحقق من تنفيذ الخدمات السحابية.

طريـــق  خارطـــة  نبـــدأ   ، التنفيـــذ  مرحلـــة  فـــي 

منهجيـــات  ونطبـــق  الســـحابي،  التحـــول 

عمليـــة  لتســـريع  الآلـــي  التشـــغيل  وأدوات 

الترحيل والتحكم فيها بشكل فعال.

تصميم البنية التحتية

وضع خارطة الطريق

خطة الانتقال

نقل التطبيقات الحالية (إعادة الاستضافة أو البناء أو التطوير)

تطوير تطبيقات مخصصة جديدة

نقل البيانات

نقل الخدمات الأساسية

النسخ الاحتياطي والاسترداد عند الكوارث

نقل الخدمات المهمة والحرجة

الاختبار والمطابقة (الوظائف، الأداء، والأمن)
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3

الإدارة الــبناءالتخطيطالتحليل

البناء على
الحوسبة السحابية

تشـــــــــــتــــهر الحوســــــــــبة السحـــابيـــــــــــة 
العامة بسهولتها وبساطتها، ولكنها لا تزال 

لتحقيـــق  المناســـبين  والإدارة  الإعـــداد  تتطلـــب 
أقصى استفادة منها.

يقـــدم خبراؤنـــا التوجيـــه الاســـتراتيجي الـــلازم مـــع مســـتوى مـــن الإدارة، ممـــا 
يســـاعد الشـــركات علـــى جعـــل عالـــم الحوســـبة السحـــــــابية العــــــــامة الغنـــي بالمــــــيزات 

يعمل على أكــــمل وجــــــه.
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إدارة الخدمات

الصيانة والدعم الفني

تحسين الأداء والتطوير
(الوظائف، الأداء، الأمن، وفعالية التكاليف)

التدريب على رأس العمل

الســـحابية،  الخدمـــات  وتطبيـــق  الانتقـــال  اكتمـــال  مـــع 
يتحول التركيز إلى إدارة هذه الخدمات.

إن القيـــام بـــإدارة الخدمات يعنـــي وضع هيكلية لحوكمة 
الخدمـــات، بمـــا فـــي ذلـــك تفعيلهـــا أو إلغائهـــا، لضمـــان 

فعالية وكفاءة عمليات تكنولوجيا المعلومات.

مـــن  مجموعـــة  تطبيـــق  يجـــب   ، الإدارة  مرحلـــة  خـــلال 
مؤشـــرات الأداء الرئيســـية للتحقق من الأداء المناســـب 
للخدمات وتسهيل التحسين المستمر، بما يتماشى مع 

الاحتياجات المتغيرة التي تنتج من تطور الأعمال.

الخدمات المدارة
4
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DevOps هـــي ثقافـــة وممارســـة تهدف إلـــى الوصول لدورات 
تطويـــر أقصـــر، وزيـــادة وتيرة النشـــر، وإصـــدارات أكثـــر موثوقية، 

بما يتماشى مع أهداف العمل.

نقدمهـــا  التـــي  الاستشـــارية   DevOps خدمـــات  تســـاعد 
المؤسســـات علـــى دمـــج فـــرق التطويـــر والتشـــغيل الخاصـــة بها 
مـــن خـــلال اعتمـــاد تقنيـــات الحوســـبة الســـحابية الأصيلـــة التـــي 

تبسط تطبيقات الأعمال وتجعل عملها يتم بشكل آلي.

التكيـــف  يمكنهـــا  وآمنـــة ومرنـــة  هـــي شـــركة ســـريعة  والنتيجـــة 
بسرعة مع السوق المتغيرة من خلال الاستفادة من الإنتاجية 
الأعمـــال  وتطبيقـــات  التعقيـــد  وتقليـــل  والمســـتمرة،  الفعالـــة 

القابلة لإعادة الاستخدام.

تسريع التطوير
والتشغيل  5
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تسريع الانتقال إلى السحابة
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Dev Ops

تسريع الانتقال إلى السحابة

تسريع اختبار التطبيقات

تسريع التطبيق والنشر

تسريع التشغيل
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البنية التحـــــتية2
لمراكز الـــبيانات
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التأســـيس  -  1

2 - ترحيـــل ونقـــل مراكـــز البيانـــات

البيانـــات التنظيـــف الشـــامل لمراكـــز   -  3

تغــــطـي خدمـات مـــراكــز البـــــيانات جمــــــــيع 

الأنشـــطــــــة  أو  والمكـــــــــونات  الخــــــــدمات 

تدعــــــــم  والتـــي  بالمنشـــــــأة،  المتعلــــــــقة 

وصــــــــيانتـــــــــه  البــــــيانــــــات  مــــــــركـــــز  إنــــــــشــــــــاء 

وتشغـــيله وتحســـــين خــــــــدماته.

17 |



والأرضيـــات  الشـــبكات  كابـــلات  تعـــد 

المرتفعة وأنظمة إنـــذار الحــريق وأنظمة 

الخـــــادم  وخــــــــزائن  الــحــــــرائق  مكافحـــــــة 

مـــن  التبريـــد  وأنظمـــة   UPS وبطاريـــات 

العناصر الرئيسية التي نغطيها.

التأسيس 1
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2 - البنية التحتية لمراكز البيانات



إن الحاجـــة لترحيـــل ونقـــل مركـــز البيانات قد تكون لأســـباب 
مختلفـــة، لكـــن كل عمليـــات ترحيـــل مراكـــز البيانـــات لديهـــا 
استراتيجية واحدة مشتركة : تحتاج إلى استكتشاف جميع 
أصـــول مركـــز البيانـــات الحاليـــة وتعيينهـــا وجردهـــا مـــن أجـــل 

نقلها أو استبدالها أو إزالتها.

مـــن  كبيـــرًا  قـــدرًا  البيانـــات  مركـــز  ترحيـــل  عمليـــات  تتضمـــن 
التخطيط والتنسيق بين فرق متعددة، بما في ذلك فرق 
والتخزيـــن  والخـــوادم  والتطبيقـــات  والأمـــان  الشـــبكة 

والمرافق والمطابقة.

ترحـــيل ونقل
تحديد ما سيتم نقلهمـراكـــــز الـــــــبيانات

جرد المعدات والأجهزة

خطة المشروع

النقل

الاختبار وتجهيز الوثائق

2
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2 - البنية التحتية لمراكز البيانات



التنظيف الشامل
لمراكز البيانات

يعد احتواء التلوث أمرًا ضروريًا لمركز البيانات كمرفق هام للأعمال، 

وشـــركة البيانـــات الأربعـــة تجعـــل ذلـــك ممكنًـــا ضمـــن إجـــراءات صارمـــة 

ومحددة.

يجـــب إجـــراء تنظيـــف عميـــق لمركـــز البيانات كل ســـتة أشـــهر إلى ســـنة، 

حيث يمكن للغبار والأوســـاخ والقطع المتناثرة غير المتحكم فيها أن 

تؤثر سلبًا على كفاءة تشغيل مركز البيانات، مما يتسبب في النهاية 

في حدوث أعطال خطيرة.

موظفونـــا الخاضعـــون للإشـــراف والمدربون جيدا، يعملـــون باحترافية 

وأهميـــة  الحرجـــة  الطبيعـــة  ويفهمـــون  الأمـــان،  إجـــراءات  مراعـــاة  مـــع 

وظيفة مركز البيانات.

3
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تنظيف شامل

تنظيف لأغراض الصيانة

تنظيف ما بعد البناء

تنظيف شعيرات الزنك

الاستجابة لحالات التنظيف الطارئة على مدار الساعة

التنظيف الداخلي للكبائن أثناء العمل دون توقف

تنظيف الأرضيات المرتفعة والعناية بها

ISO 14644 الاختبار الفني وإعداد تقرير المطابقة مع
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وثقــــوا بـــــــنـــــا

الشـــركة   | للاتصـــالات  نـــور   | ســـعود  الملـــك  جامعـــة 
 | ميديونـــت   | إمركـــوم   | للتجـــارة  الإلكترونيـــة  الســـعودية 
الجمعية الخيرية لمتلازمة داون (دسكا) | الهيئة السعودية 
للسياحة | شركة السوق المالية السعودية (تداول)  | اتحاد 
الكمبيوتـــر  لخدمـــات  الجريســـي   | (موبايلـــي)  اتصـــالات 
والاتصـــالات | الصالحيـــة الطبيـــة | مؤسســـة النقـــد العربـــي 
الســـعودي | شـــركة الإلكترونيات المتقدمة | وزارة الداخلية 
السعودية | الراجحي للصناعات الحديدية  (حديد الراجحي) | 
الغـــرف  مجلـــس   | للتجـــارة  الرميـــح  منصـــور  محمـــد  شـــركة 
التقنيـــة  وراء  مـــا   | التكنولوجيـــا  إبتـــكار  شـــركة   | الســـعودية 

للموهبـــة  ورجالـــه  عبدالعزيـــز  الملـــك  مؤسســـة   | الســـعودي 
والإبـــداع "موهبـــة" | نســـما للاتصـــالات والتقنيـــة | الاتصـــالات 

الســـعودية حلـــول | غرفـــة الريـــاض | بنك الخليـــج الدولي | الجمعية 
الخيرية لرعاية مرضى الروماتيزم | شـــركة الخدمات البحرية الصناعية 

للمنتجـــات  الســـعودية  الشـــركة   | للاســـتثمار  العالميـــة  الشـــركة   | العربيـــة 
البلاســـتيكية | سلســـة الدولية | الشـــركة الســـعودية للتنمية والاســـتثمار التقني (تقنية) | المجلس النقدي الخليجي | المراســـم الملكية | 
دلتـــا المتحـــدة | نمـــاء المنـــورة | إيربـــاص للدفـــاع والفضـــاء | مـــدارس الأحـــلام الدوليـــة | اتحـــاد عذيـــب 
للاتصالات - جو | الهيئة الوطنية للأمن السيبراني | شبكة نور نت | مستشفى قاعدة الملك 
عبدالعزيـــز الجويـــة | جيترونيكـــس | المـــدى للرخـــام | مجموعـــة تكنولوجيـــا الغـــد | مجموعـــة 
سفاري | علوم رام لحلول التقنية | شركة مجموعة الجرس السعودية | شركة بيت الإباء 
للتجارة | شركة بارويل | هيئة السوق المالية السعودية | هيئة تنظيم المياه والكهرباء 
| الشـــركة الســـعودية للمعلومات الائتمانية (ســـمة) | الشـــركة الوطنية لصهر الرصاص 
المحـــدودة (رصـــاص) | شـــركة النســـمة الشـــرقية | ركاء القابضـــة | الغســـان للســـيارات | 
مجموعة الجريد | شـــركة مثلث الألعاب | شـــركة الخدمات الآمنة لتقنية المعلومات | 
مستشـــفى قـــوى الأمـــن | التصميـــم الفنـــي للاستشـــارات الهندســـية | الجامعـــة العربية 
المفتوحـــة | الكنروتـــل | الوطنيـــة للتنميـــة الزراعيـــة نـــادك | شـــركة الرســـام المحـــدودة | 
مجموعـــة رايـــات | ربـــط الشـــبكات الســـعودية | عبـــر الخليـــج | شـــركة مـــدار النـــور| جوانـــو 
لتقنيـــة  الســـعودية  الشـــركة   | القابضـــة  نيـــزك   | البحـــار)  وراء  (مـــا  وباراســـكيفيدس 
المعلومـــات | البيـــوت الذكيـــة | مدينـــة الملـــك عبدالعزيـــز للعولـــم والتقنيـــة - كاكســـت | 
بـــاب الدوليـــة | الفيصليـــة للأنظمـــة الطبيـــة | وزارة الشـــؤون الإســـلامية | مدينـــة الملك 
عبدالعزيز للعلوم والتقنية | المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية | شركة الجميح | 
شركة عالم التوفير | النجوم الثلاث للتقنية | مركز الأمير سلطان للخدمات المساندة 
للتربية الخاصة  | الشركة العربية للخدمات | الزراعية "أراسكو" | شركة النهل | شركة 
التصويـــر الجزيئـــي الطبيـــة | شـــركة بوبـــا | شـــركة أنظمـــة الحاســـب العربـــي الســـعودية | 
انماءات المتحدة | صندوق تنمية الموارد البشرية | الصافي للألبان | حلول الشبكات 
الخليجيـــة | مهـــام الخليـــج | كليـــة ســـكاكا | التوافـــق الرقمـــي | مركـــز اتصـــالات الحيـــاة | 
الاتصالات المتكاملة | عنوان الخليج | جامعة الملك سعود | نور للاتصالات | الشركة 

مجلــــس الغرف السعــودية 
شركـــــــــــة إبتــــــــــــكار التكـــــــــــــنــــــولوجــــــــيا  
ما وراء التقـــــــــــــنية السعـــــــــــــودي | 
مؤسســــــــــة المــــــــــــلك عبدالعــــــــــــزيز 
والإبـــداع  للموهــــــــــــــــبة  ورجــــــــــــــاله 
"موهــــبــــــة" | نسمــا للاتصالات 
الاتـــــــصــــــــــــــالات   | والــــــتــــقـــــــــــنــــــــــيــــــــة 
غرفـــة   | حـــــــلــــــــــــــول  السعــــــــــودية 

الريـــاض | بنـــك الخــــــــــليج الدولـــي | الجمعيـــة 
شـــركة   | الروماتيـــزم  مرضـــى  لرعايـــة  الخيريـــة 
الخدمـــات البحريـــة الصناعيـــة العربية | الشـــركة 
الســـعودية  الشـــركة   | للاســـتثمار  العالميـــة 
للمنتجات البلاستــــــــــيكية | سلــــــــســــــــــــــة الدولية | 
والاســـتثمار  للتنمـــــــــــــية  السعـــــــــــــودية  الشـــركة 
النــــــــــقــــــــــدي  المجــــــلـــــــــــس   | (تقـــــــــــنية)  التــــــقـــــــــــــني 
دلتـــا   | الملــــــــــكـــــــــــية  المـــــراســــــــــــم   | الخليــــــــجــــــــــي 
للدفـــاع  إيربـــاص   | المنـــورة  نمـــاء   | المتحـــدة 
 | الدولـــــــــــــــية  الأحـــــــــــــــلام  مـــدارس   | والفضـــاء 
الهيئـــة   | جـــو   - للاتصـــالات  عذيـــب  اتحــــــــــــاد 
الوطنية للأمن السيبراني | شـــــبكة نــــــــــور نت | 
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Ministry of Interior
الــــداخـــلـيـــــــة  وزارة 

KING ABDULAZIZ AIR BASE HOSPITAL
مستشـــفى قاعـــدة الملـــك عبدالعزيـــز الجوية
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الريــــــاض
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www.4data.com.sa 

للتواصل:
شركــة البيانات الأربعــة لتقــنية المعلومـات
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